
 
RETOURFORMULIER FYSIEKE TICKETS  

 
 
 
Stichting Paradiso Amsterdam 
t.a.v. afdeling Ticketing – retouren 
Weteringschans 6-8 
1017 SG Amsterdam 
 
 
 
U kunt dit formulier gebruiken voor het aanvragen van een restitutie van ticketgelden. Dit geldt alléén voor 
tickets gekocht bij Concerto Amsterdam, de kassa van Paradiso of andere fysieke verkooppunten.  
Heeft u tickets gekocht via internet met levering via e-mail (E-tickets), dan dient u contact op te nemen met 
Paylogic Customer Service via https://customerservice.paylogic.nl. 
 
Om terugstorting van het ticketgeld aan te vragen vult u uw gegevens in op dit formulier en sluit u  
de tickets bij. Maak voor de zekerheid een kopie of foto van de tickets, mochten deze bij de post verloren 
gaan. Het totale bedrag (inclusief servicekosten) wordt op één rekeningnummer teruggestort. Wij streven 
ernaar het verzoek binnen vier weken te verwerken en het geld terug te storten. 
 
 

Huidige datum  

IBAN rekeningnummer  

Tenaamstelling 
 

Woonplaats  

Naam bank  

Uw telefoonnummer  

Uw e-mailadres  

Aantal tickets  

 

Reden van verzoek 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Let op: 
Zorg ervoor dat u dit formulier volledig invult en dat alle toegangskaarten worden bijgesloten. 

Onvolledige formulieren kunnen ertoe leiden dat uw verzoek niet verwerkt en/of gehonoreerd kan worden. 


